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Mensaje del Presidente

La historia del Grupo VICAIMA es el espejo del profesionalismo, integridad, transparencia e
independencia, principios que deben orientar a cualquier organizacidn que quiera ser
responsable, exigente y comprometida con los mas altos valores éticos, buscando el
emprendimiento, la responsabilidad, el rigor, la creatividad y la innovacion.

Son esos principios los que crean y refuerzan la buena reputacién de VICAIMA ante sus grupos
de interés (stakeholders), debiendo, por ello, ser aplicados en todo lo que hacemos.

El Cédigo de Etica y Conducta aqui presentado formaliza un conjunto de reglas y
orientaciones que deben pautar las decisiones y la actuacién cotidiana de VICAIMA y de sus
Colaboradores, ya sea en sus relaciones internas, o en las relaciones externas con los socios
de negocios (inversores, clientes, proveedores de bienes y servicios, instituciones publicas y
privadas, las comunidades locales y la Sociedad en general).

Es por nuestras actitudes y decisiones que somos evaluados por clientes, proveedores y
socios de negocio. Es por la aplicacidn consistente de nuestros principios que ganamos y
mantenemos su confianza, nuestro activo mas preciado.

El comportamiento ético que asumimos en este Cddigo es también un compromiso de los
colaboradores y para los colaboradores, que concierne a la forma en que se relacionan con la
empresa y entre si. Es, por encima de todo, una condicién imprescindible para el desarrollo
individual y el progreso de la organizaciéon y de nuestros negocios.

La integridad empresarial es el pilar que sostiene nuestra ambicién y los objetivos de
crecimiento que queremos alcanzar. Por eso, espero de cada uno de vosotros un compromiso
serio de conocimiento y practica de los principios presentados en este Cédigo de Etica y
Conducta, con la certeza de que el desempefio de excelencia al que todos aspiramos solo
puede ser alcanzado si se basa en los mas elevados estandares éticos. Creo que la accidn de
cada uno de vosotros marca la diferencia y que juntos conseguimos construir una empresa
que es motivo de orgullo para todos.

Mas de 60 afios después de su fundacidn, el Grupo Vicaima tiene arraigados los fundamentos
del éxito: la vision emprendedora, la responsabilidad y el rigor, la creatividad y la innovacién, y
asume la misma misién: la de afladir valor a la madera, de forma competitiva, diferenciada e
innovadora, en perfecta armonia con la Naturaleza y con sus valores.

Hoy, mas de 900 colaboradores dedican su vida profesional a la consecucidn de esta misidn,
pautando su conducta por elevados estandares profesionales y éticos, tanto en las relaciones
internas como externas.

Esta es nuestra cultura como Organizacion.

Contamos con la adhesidn efectiva de todos los colaboradores y stakeholders a estas
orientaciones.

Presidente Grupo Vicaima
Arlindo da Costa Leite
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(Qué es el Codigo de Etica y Conducta?

El Cédigo de Etica y Conducta ("Cédigo") representa el conjunto de principios y reglas que
rigen las relaciones internas y externas de las empresas del Grupo VICAIMA ("VICAIMA")
con sus stakeholders, asi como los principios éticos y las normas de conducta a los que el
Grupo globalmente y sus colaboradores, en concreto, se encuentran sujetos y asumen
como intrinsecamente suyos. Fue creado con el objetivo de compartir estos principios y
reglas, promover e incentivar su adopcion.

El presente Cédigo debe ser interpretado conjuntamente con los demas instrumentos
reguladores de las politicas internas de VICAIMA, asi como con la legislacion y/o
reglamentacion que sea, en cada momento, aplicable.

(A quién va dirigido? (Ambito)

El presente Cddigo se aplica a todos los colaboradores de VICAIMA, independientemente
del vinculo o posicidn jerarquica que ocupen. En este sentido, por colaboradores deben
entenderse todos los miembros de los drganos sociales, consultores, directores y resto de
colaboradores, independientemente del tipo de su vinculo, asi como todos los demas
elementos que de alguna forma actuan en nombre de VICAIMA.

VICAIMA se compromete a dar a conocer el Cddigo a todos sus Socios y Proveedores,
que deberan actuar de conformidad con las reglas ahi descritas.

Objetivos fundamentales

Dar a conocer a los colaboradores, clientes, entidades publicas, proveedores y, de forma
general, a toda la comunidad los principios y valores por los cuales VICAIMA pauta su
actividad, fomentando relaciones crecientes de confianza entre todos ellos, asi como
reforzar los elementos identitarios de la cultura de VICAIMA.,

Clarificar, ante los colaboradores, las reglas de conducta que los mismos deben observar,
a través de sus decisiones, comportamientos y actitudes, continua y escrupulosamente,
tanto en sus relaciones reciprocas, como en las relaciones que, en nombre del grupo
VICAIMA, establecen con los stakeholders.

Nuestros Colaboradores

Este Cdédigo establece la forma en que VICAIMA se relaciona con sus colaboradores, la
forma en que espera que estos se relacionen entre si y la postura que todos deben tener
frente al negocio.

Los compromisos de VICAIMA para con los colaboradores

= Basar la politica de gestidon de recursos humanos en el respeto por la dignidad de la
persona humana, y la no discriminacién en funcion de edad, género, orientacion
sexual, raza, conviccion politica, discapacidad, religién o credo, en particular en
situaciones de contratacién, promocidén o cese de la relacidon laboral;
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* Promover la diversidad como valor fundamental, con vistas a reforzar el compromiso
con la meritocracia en todos los procesos y procedimientos internos;

= Prevenir y combatir cualquier forma de acoso, abuso de poder o cualquier otra forma
de atentado a la dignidad de los Colaboradores, o de las personas con quienes estos
se relacionen;

= Tratar a cada Colaborador con justicia, concretamente a través de una evaluacioén de
desempenio rigurosa, transparente, constructiva y basada en el mérito;

= Potenciar la igualdad de oportunidades de desarrollo personal y profesional,
concretamente a través de programas de formacion y desarrollo profesional y
personal;

= Promover la salud y el bienestar de los Colaboradores, respetando el equilibrio entre
la vida profesional y la vida personal y familiar;

= Crear un buen ambiente de trabajo, asegurando el cumplimiento de las normas de
salud y seguridad aplicables;

= Promover la comunicacion, la libre expresidon de opiniones y el intercambio de
informacion entre los Colaboradores;

=  Promover el espiritu de equipo, el intercambio de objetivos comunes y la ayuda
mutua entre los Colaboradores;

= Garantizar la privacidad de los datos personales de los Colaboradores,
concretamente mediante el cumplimiento de las normas del Reglamento General de
Proteccion de Datos.

Los compromisos de los colaboradores para con VICAIMA

= Actuar de forma leal para con VICAIMA, pautando su conducta por el cumplimiento
escrupuloso de los reglamentos internos, de las leyes y normativas aplicables a su
actividad, de acuerdo con las responsabilidades que les estan atribuidas, siempre
con imparcialidad, competencia, rigor, celo y transparencia, empenandose en
cumplir las politicas definidas en cada momento y salvaguardar la reputacion de
VICAIMA en todas las situaciones;

= Observar los principios de lealtad, de integridad, de cooperacion y respeto por las
jerarquias, pautando sus relaciones reciprocas sobre la base de un trato cordial,
respetuoso y profesional;

» Buscar perfeccionar y actualizar sus conocimientos, con el objetivo de la mejora
continua de sus capacidades profesionales;

= Contribuir a los negocios de VICAIMA de forma consistente, creativa, empefiada y
persistente para alcanzar los objetivos, efectuando una gestidon adecuada de los
riesgos y asegurando la efectividad de los controles necesarios para su gestion;

= Promover el intercambio de conocimientos o informacidén y la cooperacion
interdisciplinar o entre departamentos, privilegiando el espiritu de equipo;

= Tener un desempefio de elevado sentido de responsabilidad y cooperacion,
privilegiando el buen ambiente y el trato personal tanto con los compaferos como
con los superiores jerarquicos y estos con los subordinados;

= Implementar las decisiones de los superiores jerarquicos de acuerdo con los planes
de la empresa e incentivar y apoyar a los subordinados en su aplicacion;

* No implicar a VICAIMA en sus actuaciones a titulo personal;

= Utilizar de forma responsable los recursos materiales, inmateriales y financieros
puestos a disposicion por VICAIMA para el ejercicio de las actividades profesionales,
tales como teléfonos mdviles, vehiculos, equipos informaticos e informacion;
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= Respetar las normas de seguridad y salud aplicables a las actividades de las cuales
son responsables;

= Adoptar comportamientos individuales que contribuyan a minimizar el impacto
ambiental de la actividad de VICAIMA, en cuanto a la utilizacién racional de energia
en el lugar de trabajo, reutilizacién de materiales y separacién de residuos;
compartir vehiculo con companferos en desplazamientos profesionales, entre otras,
en cumplimiento de lo determinado en los Reglamentos Internos en vigor;

= Usar el poder que les haya sido delegado de forma no abusiva, orientado a la
consecucién de los objetivos de VICAIMA y nunca para la obtencidn de ventajas
personales;

» Respetar los valores de VICAIMA vy los principios pautados en este Cédigo, tanto en
las relaciones internas como en las externas;

= Reportar cualesquiera irregularidades susceptibles de poner en causa el desarrollo
de los negocios o el buen nombre de VICAIMA.

Nuestros STAKEHOLDERS

VICAIMA y sus Colaboradores asumen el compromiso institucional e individual de
observancia de principios éticos en la relacién con sus stakeholders, de acuerdo con sus
necesidades y especificidades y observando principios de rigor y transparencia.

Compromisos con los CLIENTES

= Perseguir la maxima satisfaccion de los Clientes, proporcionando productos y
servicios que correspondan a sus intereses, cumpliendo las condiciones acordadas y
compromisos asumidos de acuerdo con las expectativas depositadas;

= Tratar a los clientes con profesionalismo, eficiencia, respeto, lealtad, buena fe y
dedicacion;

= Asegurar igualdad de trato a todos los clientes, no haciendo ninguna discriminacion
injustificada entre ellos;

= Respetar escrupulosamente la proteccion de la privacidad y de los datos personales
de los Clientes.

Compromisos con los PROVEEDORES y SOCIOS DE NEGOCIO

= Elegir proveedores basandose en criterios imparciales, justos y transparentes, sin
concesion de privilegios o favoritismos. La seleccion debe procesarse en
conformidad no solo con las condiciones comerciales y calidad de los productos o
servicios propuestos, sino también en conformidad con su comportamiento ético tal
como es percibido por VICAIMA;

= Tratar a los Proveedores y Socios con profesionalismo, respeto y lealtad, honrando
los compromisos asumidos con ellos;

= Abstenerse del abuso de poder en la negociacion y asegurar el cumplimiento
escrupuloso de las condiciones acordadas;

= Respetar la confidencialidad de la informacidn y la propiedad intelectual de los
Proveedores y Socios, concretamente en lo que respecta a propuestas y
presupuestos;
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= Respetar y promover las obligaciones y orientaciones impuestas por Legislacion o
Reglamentos de la Unidn Europea o de sus miembros, o por cualesquiera otros
paises o autoridades competentes, concretamente en lo que concierne a materia
relacionada con sanciones internacionales;

= Promover la adopcidén de las mejores practicas ambientales y sociales en sus
actividades, y asegurar que cumplen los estandares éticos establecidos en este
Cadigo.

Compromisos con la COMPETENCIA

= Respetar las reglas de mercado, promoviendo una competencia leal, evitando
cualquier practica que pueda impedir, falsear o restringir de modo sensible la
competencia;

» Relacionarse con los competidores de forma saludable y cordial y promover el
respeto mutuo, concretamente por los derechos de propiedad intelectual y material
de cada uno;

= Respetar estrictamente la legislacion y/o reglamentacidon de competencia, sea
nacional, comunitaria o internacional;

= No solicitar, aceptar o abordar con competidores temas que no sean legitimos,
evitando sobre todo informacién o materias de cariz comercial sensibles o
confidenciales, como por ejemplo alteraciones de precios, condiciones comerciales
para Clientes o Proveedores, ya sea a nivel formal o informal;

= No participar en negociaciones conjuntas, estrategias colectivas, ventas o compras
en grupo, sin asesoramiento juridico previo.

Compromisos con la SOCIEDAD, MEDIO AMBIENTE y DESARROLLO SOSTENIBLE

= Promover una sociedad justa, basada en el respeto mutuo e igualdad de
oportunidades;

* Respetar y promover los Derechos Humanos de conformidad con los principios,
estandares y leyes internacionales comunmente aceptados, tales como los 10
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Principios de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de 1948 y los Convenios Fundamentales de la
Organizacidn Internacional del Trabajo;

= Actuar en una légica de desarrollo sostenible en las vertientes econdmica, social y
ambiental;

= Asumir la responsabilidad social ante las comunidades donde VICAIMA desarrolla
sus actividades empresariales para contribuir a su progreso y bienestar;

= Adoptar las mejores practicas ambientales para mitigar los impactos en el medio
ambiente que se derivan de las actividades y servicios desarrollados, utilizando de
forma racional los recursos naturales;

= Promover, divulgar, estimular e influir en los colaboradores, clientes, proveedores y
comunidad en general para la adopcidn de las mejores practicas ambientales,
concretamente, en lo que respecta a la prevencion de la produccion de residuos, a
la correcta separacion de los mismos, para potenciar su valorizacién y su correcta
gestion, a la prevencion de la contaminacion del aire, agua y suelos, asi como el uso
eficiente de los recursos naturales consumidos (agua y energia);

= Promover y participar en iniciativas que busquen estimular la conciencia social y el
desarrollo sostenible.
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Compromisos con las ENTIDADES GUBERNAMENTALES y ADMINISTRATIVAS

= Respetar y velar por el cumplimiento escrupuloso de las normas legales y
reglamentarias aplicables a la actividad de VICAIMA;

= Promover un espiritu de cooperacidn, colaboracion y respeto en las relaciones con
las autoridades publicas y de supervision, absteniéndose de adoptar cualquier
comportamiento que impida el ejercicio de las respectivas tareas;

= Prestar a las autoridades publicas la colaboracidn necesaria para el ejercicio de sus
actividades, concretamente a través de la puesta a disposicién a tiempo de la
informacién que haya sido solicitada;

= Preservar la independencia de VICAIMA frente a las instituciones publicas y a los
partidos politicos, sin perjuicio de las relaciones de naturaleza comercial
relacionadas con la venta de productos o servicios.

Normas de Conducta

VICAIMA y sus Colaboradores asumen el compromiso de creacién de valor con un
horizonte a largo plazo, bajo la égida de una conducta integra y transparente. Por
consiguiente, se obligan a respetar las siguientes normas:

CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y REGULACION

= Actuar en cumplimiento estricto de la legislacion, reglamentos y normativas
nacionales e internacionales aplicables a la actividad de VICAIMA, vigentes en las
regiones donde opera;

= Prestar a las autoridades de supervision y fiscalizacién toda la colaboracién
requerida o informacion solicitada, dentro de su alcance.

INTEGRIDAD

= Asegurar siempre una conducta integra y mantener sistemas de prevenciény
control respecto a fraudes e irregularidades, designadamente en materias
financieras, patrimoniales, de conflicto de intereses, de apropiacién o uso indebido
de informacidn. Estos sistemas tienen en cuenta las orientaciones constantes de los
planes de prevencion de la corrupcion aprobados, designadamente, por el Consejo
de Prevencién de la Corrupcion (http://www.cpc.tcontas.pt/);

= No permitir cualquier practica de soborno o corrupcidn, en forma activa o pasiva,
incluyendo pagos de facilitacion o buscando la creacidon, mantenimiento o promesa
de situaciones irregulares o de favor;

= No adoptar comportamientos que puedan crear en los interlocutores expectativas
de favor en sus relaciones con VICAIMA, concretamente por aceptar o proponer a
terceros, ofertas, pagos u otros beneficios.

UTILIZACION DE LOS RECURSOS

= Velar por la proteccion y buen estado de conservacién de los recursos materiales o
inmateriales puestos a disposicion para el desempefio de las funciones o a los
cuales se tenga acceso en virtud de las mismas, protegiéndolos contra el fraude,
robo, alteracién o pérdida derivada de actos de terceros.
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» Respetar la propiedad intelectual de VICAIMA aunque resulte de la prestaciéon de
sus Colaboradores, conforme previsto en disposicién legal y/o contractual,
incluyendo cualesquiera creaciones, modificaciones, transformaciones o mejoras (asi
como la respectiva documentacion), realizadas en el ambito de esta prestacion;

= Utilizar los recursos financieros u otros de VICAIMA de forma racional, reglada y
eficiente, cumpliendo los procedimientos internos en vigor en cada momento,
concretamente en relacién a gastos de desplazamientos y adquisicidon de bienes y
servicios;

= No utilizar el patrimonio de la empresa y recursos puestos a disposicion para el
desempefio de las funciones, directa o indirectamente, en su provecho personal o de
terceros.

UTILIZACION DE LA INFORMACION

= Asegurar la confidencialidad, privacidad e integridad de la informacién de VICAIMA,
0 a la que esta tenga acceso en el ambito de su actividad;

= Preservar hechos o informaciones confidenciales sensibles, respetando las reglas
instituidas a este respecto;

* No divulgar o compartir ninguna documentacién interna del Grupo a terceros, que
no haya sido previamente autorizada por el érgano competente;

= No utilizar informacion privilegiada en beneficio propio o de terceros;

= No divulgar informaciones referentes a datos personales, métodos de producciéon o
negocios. Estas obligaciones y deberes permanecen en vigor incluso tras el cese de
la relacidn laboral;

* No utilizar el conocimiento profundo sobre VICAIMA en la emisién de opiniones o
paso de informacién a entidades externas. Solo los representantes oficiales
designados pueden hablar en nombre de VICAIMA;

= No divulgar o compartir, incluso cuando se solicite, a los medios o en redes sociales
cualquier informacién sobre VICAIMA que no haya sido previamente autorizada,
para proteger su reputacion;

= Abstenerse de divulgar informacion financiera a terceros sobre adquisiciones o
enajenaciones de intereses accionariales o de otros activos, celebracion, alteracion
o revocacioén de acuerdos de cooperacion estratégica, alteraciones en la politica de
inversion, durante el periodo anterior a su divulgacién publica.

CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL

* Los colaboradores de VICAIMA, incluso después de cesar sus funciones en las
respectivas empresas, estan sujetos al secreto profesional, en particular en las
materias que, por su objetiva importancia, en virtud de decisién interna o por fuerza
de la legislacion en vigor, no deban ser de conocimiento general;

= Usar, en el interior de VICAIMA o fuera de él, reserva y discrecion respecto a los
hechos e informaciones de los que tengan conocimiento en el ejercicio de sus
funciones y respetar las reglas instituidas en cuanto a la confidencialidad de la
informacion.
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PRIVACIDAD

VICAIMA cumple con la legislacidn relativa a la proteccidn de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de esos
datos de acuerdo con el REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE DATOS (UE)
2016/679 del PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016.
Todos los datos personales recogidos deberan ser procesados de forma imparcial,
legal, cuidadosa, para proteger la privacidad de cada colaborador, y en el estricto
respeto por las normas legales aplicables. En este sentido VICAIMA posee un
registro de las actividades de tratamiento de datos personales y procede a su
monitorizacion.

CORRUPCION Y SOBORNO

En cumplimiento del Régimen General de Prevencidn de la Corrupcién (RGPC), constante
en el Decreto-Ley n.° 109-E/2021, de 9 de Diciembre, el presente Cddigo determina:

Esta prohibida cualquier practica de soborno o corrupcién, en forma activa o pasiva,
incluyendo pagos de facilitacién o buscando la creacidon, mantenimiento o promesa
de situaciones irregulares o de favor;

Esta prohibida la oferta o aceptacion de cualquier ventaja, que no sea debida, para
influir en una accién o decisién, concretamente ofrecer, hacer o autorizar un pago
indebido (en dinero o de otra forma) a cualquier persona, incluyendo cualquier
autoridad gubernamental local o extranjera en cualquier parte del mundo;

Esta prohibido aceptar dinero o algo de valor, como regalos, propinas o comisiones,
relacionados con negocios o la adjudicacién de un contrato, o con vistas a obtener o
facilitar un nivel de servicio al que normalmente no se tendria derecho;

Esta prohibido aceptar u ofrecer obsequios, regalos, préstamos, estancias en
hoteles, servicios personales u otras gratificaciones, aunque sea bajo la forma de
trato preferencial de clientes;

Los regalos recibidos de terceros que excedan la mera cortesia o un valor simbdlico
y comercialmente insignificante, deberan ser comunicados al responsable
jerarquico, y rechazados si son indicadores de expectativas de obtencién de favor
especial por parte de los oferentes.

SANCIONES PENALES ASOCIADAS A ACTOS DE CORRUPCION E INFRACCIONES CONEXAS

El Cddigo Penal en los art® 372° y siguientes, prevé la corrupcién como delito
cometido en el ejercicio de funciones, en la medida en que constituye una amenaza
al Estado de Derecho Democratico, con perjuicio de la seriedad y de la fluidez de las
relaciones entre los Ciudadanos y la Administracion, y del sano desarrollo de la
economia y del normal funcionamiento del mercado.

EL GRUPO VICAIMA, sensible a las medidas evidenciadas en el Régimen General de
Prevencion de la Corrupcién (RGPC), introduce en su cédigo sanciones penales, en
funcién de los tipos de corrupcion (activa, pasiva, por acto ilicito, por acto licito, en
el sector publico, en el sector privado e internacional), previstos en el Cddigo Penal.
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ACOSO

= VICAIMA incentiva el respeto y la cooperacidon entre todos los colaboradores, en un
ambiente de trabajo respetuoso y digno, repudiando cualesquiera practicas de
acoso;
= Esta prohibida cualquier forma de acoso, practicado durante el acceso al empleo o
en el propio empleo o formacidn profesional;
= Se entiende por acoso todo y cualquier comportamiento indeseado que tenga como
propoésito o tenga el efecto de:
a) Perturbar o constreiir a cualquier individuo;
b) Violar la dignidad de cualquier individuo, afectando a su salud y/o creando un
ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante o desestabilizador;
c) La perturbacion del desempefio laboral de un colaborador;
d) El condicionamiento de la decisién de contratacion de un individuo o de su
aceptacion por este.
= Conforme al articulo 29° del Cédigo del Trabajo (LEY N° 7/2009), constituye acoso
sexual todo y cualquier comportamiento indeseado de cariz sexual, bajo forma
verbal o no verbal, fisica u otra, con los objetivos o efectos descritos en el parrafo
anterior;
= En caso de alegacion de acoso, la cual tendra que ser reducida a escrito, se abre un
procedimiento disciplinario que seguira el procedimiento descrito en el Cddigo del
Trabajo, culminando con la aplicacion de la sancidn disciplinaria adecuada al caso;
= El denunciante de situaciones de acoso y los testigos por si indicados no pueden ser
sancionados disciplinariamente, a menos que actien con dolo, con base en
declaraciones o hechos constantes de los autos de proceso, judicial o de infraccién
administrativa, desencadenado por acoso hasta decisién final.

CONFLICTO DE INTERESES

= Asumir un comportamiento de lealtad para con VICAIMA evitando cualquier
situacién o actividad paralela a la ejercida en VICAIMA que pueda conducir a un
conflicto de intereses;
= Se entiende por conflicto de intereses cualquier situacién en la que el Colaborador
tiene un interés, econdmico o personal, en una interaccién que puede afectar
adversamente a la organizacion;
= Abstenerse de ejercer cualquier funcién o negociar, por cuenta propia o ajena, en
competencia con VICAIMA;
= No intervenir en procesos de los cuales pueda resultar un potencial conflicto de
intereses, concretamente en los casos de relaciones de parentesco o amistad;
= Cualquier situacion que pueda suscitar un potencial conflicto de interés implica
solicitar autorizacién previa al Comité de Etica, con conocimiento de la Jefatura
Directa o Administracion, segun el caso;
= Puede suscitar conflicto de intereses el ejercicio de cualquier actividad paralela por
parte del Colaborador la cual:
= Seaincompatible con las atribuciones del cargo que ocupa o de su funcién;
= Seaincompatible o pueda entrar en conflicto con los intereses de VICAIMA
(incluyendo actividades, funciones y cargos relacionados con los varios
sectores de actividad de VICAIMA);
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= Sea desarrollada en areas relacionadas con la competencia funcional del
Colaborador y que pueda entrar en conflicto con su deber de lealtad, o
implique la prestacién de servicios y/o cualquier vinculo contractual con
Socios, Proveedores, Clientes y/o competidores de la empresa, industrias o
cualesquiera organizaciones;

» Searealizada durante el horario de trabajo;

= Pueda implicar el uso indebido de informacién de VICAIMA a la cual el
Colaborador solo tenga acceso por ser Colaborador de la empresa;

= Pueda implicar el uso o apropiacion indebida de informacién de VICAIMA
que comprometa su propiedad intelectual.

RELACIONES CON LA COMUNICACION SOCIAL Y REDES SOCIALES

= No conceder entrevistas o facilitar informacion por iniciativa propia o a peticion de
los medios de comunicacion sin previa autorizacidn por quien para tal tuviera
competencia, en los términos de la reglamentacién interna, siempre que se trate de
un colaborador sin la calidad de representante con poderes para emitir opiniones
del Grupo hacia el exterior;

= En la utilizacion de las redes sociales, deberan ser respetadas las reglas de
conducta consignadas en el presente Cédigo de Etica y Conducta, asi como toda la
reglamentacion interna periédicamente divulgada y en vigor en cada momento en
VICAIMA;

= No publicar informacién sobre VICAIMA que tenga naturaleza confidencial o interna,
limitdndose a informacidn que sea publica y siempre ponderando las implicaciones
que pueden derivarse de la publicacién de contenidos relativos al Grupo;

= No publicar contenidos que puedan ser considerados ilicitos, ofensivos,
difamatorios o amenazadores o de los cuales puedan resultar perjuicios para la
imagen y reputacion de VICAIMA.

SANCIONES DISCIPLINARIAS

= Laviolacién o inobservancia de las normas generales de conducta reflejadas en el
presente Cédigo de Etica y Conducta constituye infraccién disciplinaria punible en
los términos de los reglamentos en vigor, sin perjuicio de la responsabilidad civil,
administrativa, penal u otra que pueda ocurrir, concretamente la resultante del
Régimen General de Prevencidén de la Corrupcién (RGPC);

= Las sanciones y acciones adecuadas seran las que estan previstas en el derecho
aplicable al colaborador en cuestién y seran adoptadas en cumplimiento de los
procesos legales aplicables y, concretamente, en el cumplimiento de los derechos y
garantias aplicables al colaborador en cuestién;

= Sin perjuicio de las responsabilidades penales, administrativas o civiles que de ella
puedan derivarse, la violacidn de lo dispuesto en el presente Cdédigo constituye
infraccidn disciplinaria en la medida de su encuadramiento legal. La determinacién y
aplicacion de la respectiva sancidn disciplinaria se aplica segun la ley vigente,
teniendo en cuenta la gravedad de la misma y las circunstancias en que la infraccién
fue practicada, designadamente su caracter doloso o negligente, puntual o
sistematico.
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ACOMPANAMIENTO DE LA APLICACION DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

= La Comisién de Etica y Conducta cuya composicidn es designada por deliberacién
del Consejo de Administracion de VICAIMA MADEIRAS (SGPS), SA sera la entidad
responsable de la implementacién y acompanamiento del presente Cddigo y de su
interpretacion y aclaracién de dudas. Es ademas responsable de velar por su
cumplimiento y de resolver cualquier cuestion relacionada con su incumplimiento,
tomando las providencias que considere adecuadas;

= Cualquier persona podré dirigirse a la Comisién de Etica y Conducta a fin de
solicitar cualquier aclaracién ante una situacion concreta, presentar reclamacion o
denunciar cualquier otra situacion irregular que pueda alegadamente ser susceptible
de constituir una violacién de las normas constantes de este Cédigo;

= Los contactos de la Comisién de Etica, asi como el nombre y contactos de los
miembros de la Comisién de Etica seran divulgados a todos los Colaboradores y
restantes stakeholders por medio de comunicacién interna y en el sitio web de
VICAIMA;

» La presentacién de cualquier caso o reclamacion a la Comisién de Etica estara
protegida por estricta confidencialidad y debe hacerse a través del e-mail
comissaoeticaeconduta@vicaima.com.

REVISION DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

El GRUPO VICAIMA asegura la revision del presente Cdédigo de conducta cada 3 afos,
conforme el n.° 4 del articulo 7.° del RGPC, siendo la presente version de 31 de octubre
de 2022.

El GRUPO VICAIMA asegura la publicidad del presente Cédigo de Etica y Conducta ante
sus colaboradores, y en su pagina oficial en Internet, conforme el n.° 5 del articulo 7.° del
RGPC.
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